KATA PENGANTAR

Allhamdulillahi Rabbil’ Alamin atas segala nikmat iman, Islam, kesempatan serta
kekuatan yang telah diberikan Allah Subhanahuwata’ala sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir ini, tugas ini dibuat sebagai salah satu Syarat memperoleh
gelar Sarjana Teknik (ST) bagi mahasiswa program S-1, program studi Teknik Industri
Fakultas Teknik Universitas Esa Unggul Citra Raya. Judul tugas akhir penulis adalah
Usulan Rencanna Perbaikan Cacat Produk Oring Seal dengan Metode SPC(Statistical
Process Control) dan FMEA(Failure Mode And Effec Analisys) Pada PT. ARS
INDONESIA.

Dalam penyusunan dan penulisan tugas akhir ini tidak terlepas dari bantuan
dorongan dan dukungan dari berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak
langsung. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis dengan senang hati
menyampaikan dan mengucapkan terimakasih kepada yang terhormat:

Dr.Iphov Kumala Sriwana, ST selaku Kaprodi Teknik Industri yang telah memberikan
kesempatan belajar kepada penulis serta memberikan arahan dalam menyelesaikan tugas
akhir ini.

Ir.Derajat Ampera Jaya ST.MT, selakaku dosen pembimbing yang telah membimbing
saya selama penyusunan tugas skhir ini.

Dan seluruh jajaran dosen yang sudah memberikan pelajaran didalam lingkungan kampus
yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu.

Ibunda tercinta Mizna Waty dan Ayahanda tercinta Basri (Alm), serta semua anggota
keluarga tercinta, terimakasih yang tak terhingga penulis ucapkan, atas kasih sayang,
semangat, dukungan dalam bentuk moril, material, arahan, dan selalu mendoakan
keberhasilan dan keselamatan selama menempuh perkuliahan.

Rekan-rekan Fakultas Teknik Industri angkatan 2016 yang telah memberikan semangat
dan sama-sama berjuang untuk masa depan, terima kasih atas kerja sama dan dukungan
kalian.
. Semua pihak yang telah membantu dan mendukung penulis yang tidak dapat penulis
sebutkan satu persatu.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa proposal ini masih jauh dari kata sempurna.

Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk kritik dan saran yang bersifat
membangun agar pada kesempatan lain penulis dapat lebih baik lagi dalam berkarya.
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